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ВСТУП
Робоча програма (РП) навчальної дисципліни «Комунікативна лінгвістика» розроблена на основі «Методичних рекомендацій до розроблення і оформлення робочої програми навчальної дисципліни денної та заочної форм навчання», затверджених наказом ректора від 29.04.2021 № 249/од, та відповідних нормативних документів.
1. ПОЯСНЮВАЛЬНА ЗАПИСКА

1.1. Місце, мета, завдання навчальної дисципліни

Дисципліна «Комунікативна лінгвістика» – одна з професійно-орієнтованих дисциплін підготовки здобувачів вищої освіти освітнього ступеня «Бакалавр» спеціальності 029 «Інформаційна, бібліотечна та архівна справа» освітньо-професійної програми «Інформаційна аналітика та соціальні комунікації». 
Метою викладання дисципліни є надання теоретико-практичних знань із комунікативної лінгвістики; формування вмінь грамотно спілкуватися літературною мовою як державною з урахуванням усіх наявних складових комунікації (фізичних, фізіологічних, психологічних, соціальних, контекстних, ситуативних) відповідно до певної комунікативної ситуації.

Завдання навчальної дисципліни :
· вивчення законів комунікації, закономірностей взаємодії мовних і позамовних засобів комунікації;
· пізнання методів дослідження мови;
· розширення й поглиблення базових знань з української літературної мови і забезпечення теоретичного й практичного опанування мовними нормами;
· вивчення етапів і закономірностей організації мовлення в різних комунікативних умовах;
· опанування базовими категоріями комунікативної лінгвістики.

1.2. Результати навчання, які  дає можливість досягти навчальна дисципліна
У результаті вивчення дисципліни студенти зможуть:
· встановлювати комунікацію з урахуванням соціальних, культурних та ін. умов;
· професійно організовувати мовлення відповідно до позамовних (ситуативних) явищ;
· виконувати стилістичний аналіз тексту та перевіряти його на дотримання вимог мовної правильності; 
· уникати комунікативних невдач. 

ПРН 3. Керувати документаційно-інформаційними процесами діяльності установ, користуватися засобами електронного документообігу, організовувати референтну та офісну діяльність.
ПРН 6. Знати, розуміти та застосовувати в практичній діяльності законодавчі та галузеві нормативні акти.
ПРН 11. Здійснювати пошук інформації в різних джерелах для виконання професійних завдань.
ПРН 14. Вільно спілкуватися з професійних питань, уключаючи усну, письмову  й електронну комунікацію українською мовою та однією з іноземних мов.
ПРН 22. Використовувати спеціальну термінологію для створення управлінських документів.


1.3. Компетентності, які дає можливість здобути навчальна дисципліна
Опанування культурою писемної ділової комунікації, уміння правильно створювати  документи дозволяє формувати успішну комунікативну особистість, орієнтовану на здобуття професійного успіху.
ЗК 4. Здатність спілкуватися державною мовою як усно, так і письмово.
ЗК 7. Здатність до пошуку, опрацювання та аналізу інформації з різних джерел.
ЗК 13. Здатність зберігати та примножувати моральні, культурні, наукові цінності і досягнення суспільства на основі розуміння історії та закономірностей розвитку предметної області, її місця у загальній системі знань про природу і суспільство та в розвитку суспільства, техніки й технологій, використовувати різні види та форми рухової активності для активного відпочинку та ведення здорового способу життя.
ЗК 14. Здатність до ефективної комунікації, вільного володіння фаховою термінологією та представлення складної комплексної інформації лаконічно, в усній та письмовій формах.
ЗК 15. Здатність до професійної комунікації із споживачами інформаційних та аналітичних продуктів і послуг.
ФК 5. Здатність створювати чітку, стислу та точну управлінську документацію відповідно до чинних стандартів.
ФК 6. Здатність підтримувати ділову комунікацію з усіма суб’єктами інформаційного ринку, користувачами, партнерами, органами влади та управління, засобами масової інформації.
ФК 16. Здатність створювати та впроваджувати у забезпечення управління інформаційні ресурси та інформаційно-аналітичні продукти та послуги. 
1.4. Міждисциплінарні зв’язки
Навчальна дисципліна «Комунікативна лінгвістика» доповнюється знаннями дисциплін «Документознавство», «Діловодство», «Ділова українська мова» та взаємопов’язана з дисциплінами «Теорія та практика референтської та офісної діяльності», «Документне забезпечення організацій за фаховим спрямуванням», «Управлінське документознавство», «Кадрове документознавство».


2. ПРОГРАМА НАВЧАЛЬНОЇ ДИСЦИПЛІНИ
2.1. Зміст навчальної дисципліни
Навчальний матеріал дисципліни структурований за модульним принципом і складається з одного навчального модуля, а саме: навчального модуля №1 «Комунікативна лінгвістика: закони, компоненти, форми, засоби комунікації», який є логічно завершеною, самостійною, цілісною частиною навчального плану, засвоєння якої передбачає проведення модульної контрольної роботи та аналіз результатів її виконання.

2.2. Модульне структурування та інтегровані вимоги до модуля

Модуль № 1 «Комунікативна лінгвістика: закони, компоненти, форми, засоби комунікації»
Інтегровані вимоги модуля №1. 
Знати:
· об’єкт, предмет, мету вивчення комунікативної лінгвістики;
· основні питання і напрями розвитку комунікативної лінгвістики;
· базові категорії комунікативної лінгвістики;
· компоненти і форми комунікації, типи спілкування;
· засоби мовного коду в комунікації.
Вміти:
· організовувати спілкування відповідно до законів комунікації й контексту;
· застосовувати вербальні й невербальні компоненти спілкування, налагоджувати зворотний зв’язок;
· володіти різними формами спілкування;
· визначати й обирати засоби мовного коду в комунікації;
· аналізувати комунікативні ситуації.

[bookmark: _Hlk137902048]Тема 1. Вступ. «Комунікативна лінгвістика» як теоретико-прикладна дисципліна
Мета, об’єкт, предмет, основні поняття курсу. Методи комунікативної лінгвістики. Місце  дисципліни в системі мовознавчих наук, зв’язки з іншими науками.  
Тема 2. Природа спілкування і комунікації
Спілкування і комунікація. Функції і типи спілкування. Основні закони спілкування. Особливості міжособистісного спілкування. Моделі комунікації.
Тема 3. Компоненти і форми комунікації 
Поняття про компоненти і засоби комунікації. Вербальні й невербальні компоненти, комунікативний шум, ситуативний контекст спілкування. Класифікація форм спілкування. Діалог і полілог.  
Тема 4. Мовлення як основа комунікації
Мовлення як процес. Моделі, етапи, рівні мовлення. Проблеми сприйняття мовлення. Слухання і його роль в комунікації.
Тема 5. Складові комунікативного акту: загальна характеристика
Сутність, компоненти й аспекти комунікативного акту. Гендерні аспекти комунікативного акту. Стратегії мовного спілкування. Мовна й комунікативна компетенція мовців.
Тема 6. Складові комунікативного акту й мовний код
Дискурс і його типи.. Текст , типологія текстів. Експліцитна й імпліцитна інформація в комунікації. Мовленнєвий жанр. 
Тема 7. Складові комунікації та риторика і ситуація спілкування.
Стиль спілкування, мовна особистість у комунікації. Усне і писемне спілкування, функціональний стиль мовлення. Комунікативно-риторичні якості мовлення. Етикет, регістр, тональність, атмосфера спілкування. Комунікативні девіації, їхня типологія.
Тема 8. Міжкультурна комунікація
Вплив національно-культурних чинників на процес спілкування. Аспект мовного коду в міжкультурній комунікації. Національно-культурна специфіка мовленнєвого етикету. Комунікативні табу. 
Тема 9. Аналіз комунікативних ситуацій 
Комунікативний паспорт учасника спілкування. Комплексний комунікативний аналіз і його складові. Перспективи й завдання розвитку комунікативної лінгвістики.
2.3. Тематичний план
	№
пор
	Назва теми
(тематичного розділу)
	Обсяг навчальних занять (год.)

	1
	2
	Денна форма навчання

	
	
	Усього
	Л
	П
	С
	

	Модуль №1 «Теорія тексту та організація текстів службових документів»

	1.1
	Вступ. «Комунікативна лінгвістика» як теоретико-прикладна дисципліна
	13
	2
2
	2
	7
	

	1.2
	Природа спілкування і комунікації
	   13
	2
2
	2
	7
	

	1.3
	Компоненти і форми комунікації
	13
	2
2
	2
	7
	

	1.4
	Мовлення як основа комунікації
	13
	2
2
	2
	7
	

	1.5
	Складові комунікативного акту: загальна характеристика
	13
	2
2
	2
	7
	

	1.6 
	Складові комунікативного акту й мовний код
	13
	2
2
	2
	7
	

	1.7
	Складові комунікації та риторика і ситуація спілкування.
	13
	2
2
	2
	7
	

	1.8
	Міжкультурна комунікація
	13
	2
2
	2
	7
	

	1.9
	Аналіз комунікативних ситуацій
	9
	2

	-
	7
	

	1.10
	Модульна контрольна робота №1

	7
	-
	1
	6
	

	1.11
	Контрольна (домашня) робота (ЗФН)
	-
	-
	-
	-
	

	1.12
	Підсумкова семестрова контрольна робота

	-
	-
	-
	-
	

	Усього за модулем №1
	120
	34
	17
	69
	

	Усього за навчальною дисципліною
	120
	34
	17
	69
	




3. НАВЧАЛЬНО-МЕТОДИЧНІ МАТЕРІАЛИ З ДИСЦИПЛІНИ

3.1. Методи навчання 
У процесі викладання дисципліни, під час проведення лекційних та практичних занять використовуються такі методи: словесні (лекція, бесіда, пояснення, доповідь), наочні (презентація, ілюстрування), практичні (тестові завдання, кейси, виконання розрахунково-графічних завдань), методи контролю.
Методи контролю: з метою виявлення загального рівня підготовки та особливостей засвоєння знань студентів проводиться вхідний контроль у формі тестів. Протягом семестру засвоєння студентами елементів навчального матеріалу контролюється для виявлення недоліків та проблем процесу засвоєння, пробілів у знаннях та подальшої роботи з їхнього усунення. Формами поточного контролю знань та навичок студентів денної форми навчання є: співбесіди і тестування – для перевірки засвоєння теоретичного матеріалу; захист розв’язання завдань та проблемних ситуацій – для контролю практичних навичок; виконання розрахунково-графічних завдань – для розвитку аналітично-розрахункових навичок; контрольна робота за модулем – для проміжного контролю повноти, комплексності знань.


3.2. Рекомендована література 
Базова література
3.2.1. Закон України «Про забезпечення функціонування української мови як державної».  URL: https://zakon.rada.gov.ua/laws/show/2704-19#Text. 
3.2.2. Баган М. П. Культура української наукової мови: [посібник для самостійної роботи студентів]. Київ : Видавничий центр КНЛУ, 2022. 48 с.
 3.2.3. Ваховська О. В. Основи компʾютерної лінгвістики : навчально-методичний посібник. Київ : Видавничий центр КНЛУ, 2023. 112 с.
3.2.4. Ділова українська мова: методичні рекомендації до самостійної роботи / автори: Т. М. Дячук, Н. О. Сенчило-Татліліоґлу, С. В. Литвинська, Л. А. Добровольська.     Київ : НАУ, 2021. 48 с.
3.2.5. Лінгвістичні основи документознавства : практикум / уклад.: С.В. Литвинська, Т. М. Дячук, У. П. Кошетар. Київ : НАУ, 2024. 36 с.
3.2.6. Литвинська С. В., Сібрук А. В., Онуфрійчук Г. І., Стецик Х. М. Ділова українська мова: навчальний посібник. Київ: НАУ, 2021. 124 с.
3.2.7. Литвинська С. В. Лінгвістичні основи документознавства : навч. посіб. Київ : Талком, 2020. 128 с. URL: https://er.nau.edu.ua/bitstream/NAU/ 51101/1/%d0%9d %d0%b0%d0%b2%d1%87.%20%d0%bf%d0%be%d1%81%d1%96%d0%b1.%20%d0%9b%d0%9e%d0%94%20%d1%80.pdf 
3.2.8. Литвинська С. В. Опрацювання новацій українського правопису 2019 р. на заняттях з навчальної дисципліни «Лінгвістичні основи документознавства». Інформація та соціум: матеріали V Міжнар. наук.-практ. конф. ДонНУ імені Василя Стуса. Вінниця, 2020. С. 16–17. URL: https://er.nau.edu.ua/bitstream/NAU/51037/3/%d0%86%d0%bd%d1%84%d0 %be%d1%80%d0%bc%d0%b0%d1%86%d1%96%d1%8f%20%d1%82%d0%b0%20%d1%81%d0%be%d1%86%d1%96%d1%83%d0%bc-6-7.pdf 
3.2.9. Наукові комунікації у фаховій діяльності : навч. посіб. / Литвинська С. В., Приходько О. Ю., Сібрук А. В. та ін. Київ : Талком, 2024. 134 с.
3.2.10. Український правопис / НАН України; Інститут мовознавства ім. О. О. Потебні; Інститут української мови. Київ: Наукова думка, 2019. 392 с.
Допоміжна література
3.2.11. Литвинська С.В., Приходько О.Ю. Формування професійно-мовленнєвої компетентності як обов’язкової складової професійноїкомпетентності майбутнього фахівця. Інформація та соціум: збірник матеріалів VIIІ Міжнародної науково-практичної конференції (м. Вінниця, 02 червня 2023 р.). Вінниця: ДонНУ імені Василя Стуса. 2023, С. 138–140. URL: https://jias.donnu.edu.ua/article/view/14622/14528.
3.2.12. Литвинська С. В., Сібрук А. В. До питання про норми написання назв виробничих марок і технічних виробів українською мовою. Світові виміри освітніх тенденцій : збірник наукових праць / за заг. ред. Г. В. Межжеріної, О. Ю. Корчук ; Навчально-науковий інститут міжнародного співробітництва та освіти. Національний авіаційний університет. Київ, 2022. С. 41-43.
3.2.13. Литвинська С. В., Сібрук А.В., Стецик Х.М. Порушення мовних норм у термінологічних стандартах (на прикладі ДСТУ 3294-95 «Маркетинг. Терміни та визначення основних понять»). Мова: класичне - модерне - постмодерне. 2021. Вип. 7. С. 92–106. 
3.2.14. Литвинська С. Явища полісемії, омонімії, синонімії й антонімії в текстах юридичних документів. Інформація, комунікація та управління знаннями в глобалізованому світі: матеріали ІІІ Міжнар. наук. конф. Київський національний університет культури і мистецтв. Київ, 2020. С. 89–91. URL: https://er.nau.edu.ua/handle/NAU/51039 
3.2.15. Литвинська С., Калініченко А., Ткачук С. До питання полісемії та омонімії термінів у текстах юридичних документів документів. Theoretical and practical scientific achievements: research and results of their implementation: collection of scientific papers «SCIENTIA» with Proceedings of the I International Scientific and Theoretical Conference. Pisa, Italian Republic : NGO European Scientific Platform. Vol. 3. 2021. Р. 23–24. URL: https://er.nau.edu.ua/handle/NAU/51029 
3.3. Інформаційні ресурси в інтернеті
3.3.1. https://www.lib.nau.edu.ua/ Науково-технічна бібліотека Національного авіаційного університету
[bookmark: _Hlk127744359]3.3.2. http://lcorp.ulif.org.ua/dictua/  – Український лінгвістичний портал.  "Словники України" on-line.
3.3.3. http://pravopys.net/ Український правопис.
3.3.4.http://www.lsl.lviv.ua/index.php/uk/resursi-ifondi/elektronni-resursy/ Львівська національна наукова бібліотека України імені В. Стефаника
3.3.5. https://library.ukma.edu.ua/ Наукова бібліотека Національного університету «Києво-Могилянська академія»
3.3.6.https://courses.prometheus.org.ua/courses/coursev1:UKMA+SCDA101+2020_T1/ Наукова комунікація в цифрову епоху
3.3.7.http://www.nbuv.gov.ua/ Національна бібліотека України імені В.І. Вернадського

4. РЕЙТИНГОВА СИСТЕМА ОЦІНЮВАННЯ НАБУТИХ СТУДЕНТОМ ЗНАНЬ ТА ВМІНЬ

Оцінювання окремих видів виконаної студентом навчальної роботи здійснюється в балах відповідно до табл.4.1. 
  Таблиця 4.1
	
	Максимальна кількість балів

	
	Денна форма

	7 семестр

	Види навчальної роботи
	Модуль №1 «Теорія тексту та організація текстів службових документів»

	Виступ на практичному занятті з презентацією на задану тему
	бали
	

	
	10 бх4=40
	

	Розв’язання завдань та проблемних ситуацій 
	10 бх3=30 
	

	Для допуску до виконання модульної контрольної 
роботи №1 студент має набрати не менше
	53 балів
	

	Виконання модульної контрольної роботи № 1
	30
	

	Підсумкова семестрова контрольна робота
	
	

	Усього за модулем №1
	100
	

	Семестровий диференційований залік
	-
	

	Усього за дисципліною
	100
	



4.2. Виконані види навчальної роботи зараховуються студенту, якщо він отримав за них позитивну рейтингову оцінку (Додаток 1).
	Залікова рейтингова оцінка визначається (в балах та за національною шкалою) за результатами виконання всіх видів навчальної роботи протягом семестру.
	4.3. Сума рейтингових оцінок, отриманих студентом за окремі види виконаної навчальної роботи, становить поточну модульну рейтингову оцінку, яка заноситься до відомості модульного контролю.
4.4. Сума поточної модульної та контрольної рейтингової оцінок становить підсумкову модульну рейтингову оцінку, яка перераховується в оцінку за національною шкалою та шкалою ECTS (Додаток 2
4.5. Підсумкова семестрова рейтингова оцінка в балах, за національною шкалою та шкалою ECTS заноситься до заліково-екзаменаційної відомості, навчальної картки та індивідуального навчального плану студента, наприклад, так: 92/Відм./А, 87/Добре/В, 79/Добре/С, 68/Задов./D, 65/Задов./Е тощо.


АРКУШ ПОШИРЕННЯ ДОКУМЕНТА
	№
прим.
	Куди передано (підрозділ)
	Дата 
видачі
	П.І.Б. отримувача
	Підпис отримувача
	Примітки

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 02)
АРКУШ ОЗНАЙОМЛЕННЯ З ДОКУМЕНТОМ
	 № пор.
	Прізвище, ім’я, по батькові
	Підпис ознайомленої особи
	Дата ознайом-лення
	Примітки

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 04)
АРКУШ РЕЄСТРАЦІЇ РЕВІЗІЇ
	 № пор.
	Прізвище, ім’я, по батькові
	Дата ревізії
	Підпис
	Висновок щодо адекватності

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	

	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 03)
АРКУШ ОБЛІКУ ЗМІН
	№ зміни
	№ листа (сторінки)
	Підпис особи, яка
внесла зміну
	Дата внесення зміни
	Дата
введен-ня зміни

	
	Зміненого
	Заміненого
	Нового
	Анульо-
ваного
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


(Ф 03.02 – 32)
УЗГОДЖЕННЯ ЗМІН
	
	Підпис
	Ініціали, прізвище
	Посада
	Дата

	Розробник
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	

	Узгоджено
	
	
	
	




image1.jpeg
MIHICTEPCTBO OCBITH I HAYKH YKPAIHH
Hanionaabuuii aBianiiinnii ynisepcurer
@akyabTeT JIHrBICTHKH Ta COMIaJILHUX KOMYHiKai

Y3IrO/DKEHO

B.o. a JICK
<7 Haranis MEJIbBHUK
K » 2024 p.

CrcreMa MEHEDKMEHTY SKOCTi

POBOYA ITPOTPAMA
HABYAJbHOI {HCHHILTIHA
«KomyHikaTHBHA JiHIBICTHKA»

OcBiTHBO-TPO(eciiina mporpama: «[HbopMmaniiiia aHATITHKA Ta COMianbHi KOMYHIKaILii»
Tamy3p 3uank: 02 «KyneTypa i MHCTENITBO»
CrenianpricTs: 029 «[HpopManiiiHa, 6i61ioTedHa Ta apXiBHA CIIPaBay.

Ycboro
@opma I3/ Dopma
e ey EEor GG s GPol T [ .
KpEIMTIB 10 K
a1 ECTS) p KOHTPOJIIO
/ JlenHa 7 / 120/ 4 34 17 ‘ 69 \ \ \)Imb. 3amiKk 7

Iugexc: PB— 8 —029—2/24-3.12

CMS1 HAY PII 12.01.01-01-2024




image2.jpeg
CrcTeMa MEHEDKMEHTY SIKOCTi. 1indp CMA HAY
PoGoua nporpama JIOKyMeHTa PI112.01.01-01-2024

HABYANBHOT IMCLMIITIHN
«KoMyHikaTHBHA JIIHIBiCTHKA» crop.23 11 \

PoGouy porpamy HaBYaIBHOI JucuuIiny «KoMyHiKaTHBHA JIHIBiCTHKa» PO3POGIEHO
HAa OCHOBi OCBiTHBO-mpO(deciiiHoi nporpamu «IHpopmaniiiHa aHamiTMKa Ta CcouiabHi
KOMyHiKauii» HaBgansHOro miany Hb — 8 — 029 — 2/24, po6o4oro Hap4aJIbHOTO ILIaHy Pb -8 —
029 — 2/24 miaroToBKW 37106yBadiB BHINOi OCBITM OCBiTHBOro CTymeHsi «bakanasp» 32
cnenianpHicTIO 029 «IH(jyopmamHHa 6i6ioTedHa Ta apxiBHa cmopaBa» Ta BiIIOBITHAX

HOpPMaTHBHHX ,E(OKyMeHTI B.

PoGouy nporpamy po3po6uitm:
3aBiTyBay KaeipH yKpaiHCHKOI MOBH Ta KyJIbTYPH, /
Caitnana JUTBUHCBKA

KaHA. ¢inon. H., gom.
JOLEHT KaeapH yKpalHCHKOI MOBH Ta KYJIbTYPH,
KaHA. GiIo. H., 1011, XpuctruHa CTELIMK

Po6ouy mporpamy 06roBopeHo Ta cXBaJeHO Ha 3acifaHHi Kadeipu yKpalHCBKOI MOBHU Ta

KyJIbTypH, TpoTokoa Ne 8 Bix «29» cepnus 2024 p.
Cgitnana JIMTBUHCBKA

3aBixyBad kadenpu

Po604y mporpamy 06TOBOPEHO Ta CXBAIEHO Ha 3aCiiaHHi BHITYCKOBOI Kadeiph OCBITHEO-
5

npogeciiinoi nporpamu «IHpopMmaniiiHa aHaTTHKa Ta COIiadbHi KOMYHIKalii», CIEIalbHOCTL
029 «Iupopmaniiina, 6ibmioTeuna Ta apxiBHa cmpasay — Kabenpum icTopii  Ta
JOKyMEHTO3HABCTBA, IPOTOKOJI N / Bin« 49 » Clinad 2024 p.

TapanT ocBiTHBO-Ipoeciiinoi mporpamu of . “““'/ V? %‘{EHYPEHKO

Mlpm{a TIOPMEHKO
(MYHO-

Pobody mporpaMmy OOTOBOPEHO Ta CXBAIEHO Ha 3acCiIaHHi HayKOBO-METO,
penakiiHoi pasy (haKymbTeTy JiHIBICTHKH Ta COialbHMX KOMYHIKaIlii, IPOTOKOI No Bif

S0 G 2024 p.
T'onoBa HMPP /V Amxenika KOKAPEBA

3aBigyBau Kadenpu

PiBens joxymenTa — 36
ITnaHoBHIf TepMiH MDX peBi3isMu — 1 pik

Kontposasanii npAMipHAK




image3.jpeg




